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AGBs — General Terms and Conditions

Deutsch

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma PTM EDV-Systeme
GmbH

WICHTIG: Bitte lesen Sie die nachfolgenden Bestimmungen sorgfaltig bevor Sie eine Software
bestellen! Sollten Sie eine monatliche oder jahrliche Subscription bestellen, so lesen Sie bitte auch
das General Terms and Conditions Addendum for Subscriptions.

Dies ist ein rechtsgliltiger Vertrag zwischen lhnen (natirlicher Person oder juristischer Person) und
der PTM EDV-Systeme GmbH (in der Folge des Vertrages nur noch PTM genannt). Durch die
Bestellung der Software bestétigen Sie, dal’ Sie diesen Lizenzvertrag gelesen und verstanden haben
und sich mit den nachstehenden Lizenzbedingungen einverstanden erkldaren. Weiterhin bestatigen
Sie, daR hinsichtlich dieser Software nur dieser Lizenzvertrag rechtsgiiltig ist, unabhangig von
friheren schriftlichen oder miindlichen Zusagen jeglicher Art. Sollten Sie mit den Lizenzbedingungen
nicht einverstanden sein oder diesen Vertrag nicht verstehen, diirfen Sie die Software nicht
bestellen.

1. Einrdumung einer Lizenz
Die Software ist Eigentum der PTM oder deren Lieferanten und ist durch Urheberrechtsgesetze und
internationale Urheberrechte, internationale Vertrage und andere nationale Rechtsvorschriften
sowie Gesetze und Vereinbarungen (iber geistiges Eigentum geschiitzt. Mit dem Kauf erwerben Sie
nur die Lizenz zur Nutzung der Software, nicht die Software selbst. Sie diirfen eine Kopie der
Software ausschliefRlich fiir Sicherungs- oder Archivierungszwecke erstellen oder die Software auf
eine einzige Festplatte Ubertragen, sofern Sie das Original ausschlieBlich fiir Sicherungs- oder
Archivierungszwecke aufbewahren.

2. Copyright
Dieser Lizenzvertrag gibt Ihnen die Berechtigung, eine Kopie des Software-Produkts (Software) der
PTM, dass mit dieser Lizenz erworben wurde, auf einem Computer zu verwenden. Die Software ist
auf einem Computer "in Verwendung", wenn sie in den Arbeitsspeicher (RAM) geladen oder auf
einem Permanentspeicher (z. B. auf einer Festplatte, CD-Rom oder einem anderen Datentrager) auf
diesem Computer gespeichert ist. Nicht "in Verwendung" ist eine Kopie der Software, die auf einem
Netzwerkserver zum alleinigen Zweck der internen Verteilung an andere Computer installiert ist,
vorausgesetzt, Sie besitzen fir jeden Computer, auf dem die Software genutzt wird, eine eigene
Lizenz.

3. Weitere Einschrankungen
Sie dirfen diese Software weder vermieten, verleasen, verleihen noch Unterlizenzen vergeben. Es
steht lhnen aber frei, die Rechte aus diesem Lizenzvertrag auf Dauer an einen Dritten zu (ibertragen,
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vorausgesetzt, dal’ Sie alle Kopien der Software und das gesamte schriftliche Begleitmaterial
Ubertragen und der Dritte sich mit den Bestimmungen dieses Vertrages einverstanden erklart.

Fall es sich bei der ibertragenen Software um eine aktualisierte Version (Update) handelt, muR die
neueste Update-Version einschl. aller friiherer Versionen (ibertragen werden.

Sie sind nicht berechtigt, die Software zuriickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu Dekompilieren
oder zu Entassemblieren, es sei denn, daB und nur insoweit wie das anwendbare Recht, ungeachtet
dieser Einschrankung, dies ausdriicklich gestattet.

4. Download einer Trial-Version.
Sie haben das Recht, sich von jeder Software die PTM anbietet, eine voll funktionsfahige Trial-
Version, nach Registrierung auf unserer Homepage, kostenlos herunterzuladen.

Die Trial Versionen unserer Software haben funktionell keine Einschrankungen gegenliber der
angebotenen Vollversionen, sondern sind nur im Mengengeriist eingeschrankt, bzw. schreiben als
Text in einigen Feldern die Konstante , Trial-Version” hinein. AuRerdem haben unsere Trial-
Versionen-Software nur eine zeitlich beschrankte Funktion. Sie haben somit die Moglichkeit jedes
von PTM angebotene Softwareprodukt vor dem Kauf auf Herz und Nieren zu testen.

5. Beschrankte Garantie / Haftungsausschluss
Sie erkennen ausdriicklich an und erklaren sich damit einverstanden, dal Sie die Software auf eigene
Gefahr benutzen. Die PTM lehnt jegliche ausdriickliche oder stillschweigende Gewahrleistung
hinsichtlich Tauglichkeit oder Brauchbarkeit flr einen bestimmten Zweck ab. PTM gibt keine
Garantie, daB die in der Software enthaltenen Funktionen lhren Erfordernissen entsprechen oder
das der Betrieb der Software unterbrechungs- und fehlerfrei funktioniert oder das Fehler in der
Software korrigiert werden missen.

Samtliche Leistungsdaten und sonstige Softwarebeschreibungen stellen somit keine Zusicherung
irgendwelcher Eigenschaften dar, auch wenn sie auf DIN und/oder sonstige Normen Bezug nehmen.

Das gesamte Risiko hinsichtlich der Ergebnisse und der Leistungen der Software liegt somit bei
Ihnen, sollte die Software beschadigt sein, Gbernehmen Sie das Risiko und die Kosten notwendiger
Reparaturmalnahmen oder Korrekturen.

6. Anspriche des Kunden
Die gesamte Haftung der PTM und deren Lieferanten und ihr alleiniger Anspruch bestehen nach
Wahl der PTM entweder

a) in der Reparatur oder
b) in dem Ersatz der Software,

weitergehende Gewahrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen.

Diese beschrdnkte Garantie gilt nicht, wenn der Ausfall der Software auf einen Unfall, auf
Missbrauch oder fehlerhafte Anwendung zuriickzufiihren ist. Fiir die Ersatz-Software ibernimmt die
PTM nur flr den Rest der urspriinglichen Garantiefrist eine Garantie, die Garantiefrist verlangert sich
somit nicht im Falle einer Ersatzlieferung.
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7. Keine weitere Gewahrleistung
Die PTM und deren Lieferanten schlieBen fir sich jede weitere Gewahrleistung beziglich der
Software und des schriftlichen Begleitmaterials aus. Dieser Ausschluss gilt auch, aber nicht
ausschlieBlich, fur die stillschweigend angenommene Brauchbarkeit fiir einen bestimmten Zweck.

8. Keine Haftung fur Folgeschaden
Weder die PTM noch deren Lieferanten sind fiir irgendwelche Schaden Ihnen gegeniber haftbar, die
mittelbar, konkret oder als Folgeschaden aufgrund der Benutzung dieser Software oder der
Unfahigkeit, diese Software zu verwenden, entstehen, selbst dann, wenn die PTM von der
Moglichkeit eines solchen Schadens unterrichtet worden ist. Hierin eingeschlossen sind
uneingeschrankt Schaden aus entgangenem Gewinn, Betriebsunterbrechungen, Verlust von
geschiéftlichen Informationen oder finanziellen Verlusten. Unberihrt bleiben Anspriiche, die auf
unabdingbare gesetzliche Vorschriften zur Produkthaftung beruhen.

9. Download-Software
Bei Downloads gilt das Pay-before-Download Prinzip, d.h. erst nach erfolgreicher Bezahlung
bekommen Sie von uns den sogenannten , Software-Freischalt-Schliissel” per E-Mail zugesandt.

Ill

Dieser ,Software-Freischalt-Schliissel“ macht Ihre installierte Trial-Version zur Voll-Version.

10. Widerrufsrecht fir Downloadprodukte
Es besteht kein Widerrufsrecht fiir Download-Produkte da Sie ja die Moéglichkeit haben, die bestellte
Software vorab als Trial-Version auf Herz und Nieren zu testen.

11. Datenschutz und anwendbares Recht
Soweit nach den vorstehenden Bedingungen bzw. zwingendem Recht eine Verantwortung von PTM
in Betracht kommt, haftet diese fiir Vermogensschaden nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Sie nehmen zur Kenntnis, dass ihre im Vertrag angeflihrten Daten von PTM bzw. den ausgewiesenen
Lieferanten zur Verrechnungs- und eigenen Marketingzwecken (Kundenevidenz, aktuelle
Informationen) gespeichert und verarbeitet werden. An Dritte werden Kundendaten nur
weitergegeben, soweit dies fiir die Vertragsabwicklung erforderlich ist. (Siehe Datenschutzerklarung)

Sie erklaren bis auf jederzeitigen Widerruf ihr Einverstandnis, von PTM und dessen Partnern (jeweils
angegeben Handler/Lieferanten) Gber Leistungen, Produkten und Neuigkeiten auch per E-Mail
informiert zu werden.

Es gilt ausschliellich 6sterreichisches Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen und des
UN-Kaufrechts. Gerichtsstand ist Graz.

Sollten Sie Fragen zu diesem Vertrag haben oder sich mit PTM in Verbindung setzen wollen,
schreiben Sie an: PTM EDV-Systeme GmbH, Bahnhofgirtel 59, 8020 Graz, Austria.
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